
परिवार मूल्यांकन 
प्रतिक्रिया (FAR)

•• चिल्ड्रन्स एडमिनिस्ट्रेशन को आपके 
बच्चे की सरुक्षा संबंधित चिंता जताने 
वाली एक सूचना मिली थी।

•• यह सूचना वाशिंगटन स्टेट में बाल 
दरु्व्यवहार एवं उपेक्षा (RCW 26.44.020) 
की काननूी परिभाषा के भीतर आती है।

•• रिपोर्ट में यह नहीं कहा गया था कि 
आपके  बच्चे को तुरंत खतरा है।

•• चिल्ड्रन्स एडमिनिस्ट्रेशन आप के साथ 
मिलकर आपके बच्चों को सुरक्षित रखने 
में सहायता रखने के लिए काम करना 
चाहता है 

मझेु परिवार मूल्यांकन 
प्रतिक्रिया क्यों मिल रही है?

जिस प्रकार से आपके मामले को निपटाया 
जा रहा है, यदि उसके बारे में आपके मन 
में कोई शिकायत या चिंता है तो FAR 
केस वर्कर  के सपुरवाइज़र को फोन करें।

यदि आपकी चिंताएं तब भी दरू न हों तो 
आप एरिया प्रबंधक को फोन कर सकते हैं।

सहायता के लिए आप किसी भी समय 
कांस्टिचएंुट रिलेशन्स के दफ्तर को 
1-800-723-4831 पर फोन कर सकते हैं।

-या-

परिवार तथा बाल ओमबड्स के दफ्तर* 
को 1-800-571-7321 पर फोन करें।
*यह संस्था DSHS से अलग है। यह चिल्ड्रन्स एडमिनिस्ट्रेशन 
संबंधित शिकायतों की जांच करती है। 

यदि मझेु अपने मामले 
संबंधित कुछ चिंताएं हों 
तो मैं किस से संपर्क  करूं ?

परिवारों को मजबूत 
बनाने और उनकी 
सहायता के लिए 
CPS का एक तरीका

FAR के बारे में और अधिक जानकारी प्राप्त करने  
के लिए नीचे दिया गया QR कोड प्रयोग करें या 

FAR की इस वेबसाइट पर जाएं:
www.dshs.wa.gov/ca/about/far.asp
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यदि चिल्ड्रन्स एडमिनिस्ट्रेशन को आपके परिवार 
के  बारे में रिपोर्ट मिलती है तो FAR केस  वर्कर  
आपसे मिलकर आपके बच्चे की सुरक्षा के बारे 
में बात करेगा।

केस  वर्कर  आपके साथ मिलकर यह फैसला करेगा 
कि भविष्य में बाल दरु्व्यवहार एवं उपेक्षा की संभावना 
को कम करने के लिए आपको किसी सेवा अथवा 
सहायता की आवश्यकता है या नहीं। चनुौतीपूर्ण 
स्थितियों में से निकलने में आपका केस  वर्कर  
आपकी सहायता करेगा।

FAR के अधिकतर मामले 45 दिनों में बंद हो जाएंगे। 
किंत  ुयदि आपके द्वारा शुरू किए गए अच्छे काम 
को सेवाएं जारी रखने से मदद मिलती हे तो आप 
तथा FAR केस  वर्कर  मिलकर अपने मामले को 
90 दिनों तक खलुा रख सकते हैं।

आपके पास विकल्प हैं: 
•• आप FAR की प्रक्रिया में भाग ले सकते हैं 
- या -

•• आप पारंपरिक CPS जांच करवा सकते हैं

आपके परिवार के लिए जरूरी सेवाओ ंके बारे में 
अगर आप FAR केस  वर्कर  से सहमत नहीं हैं तो 
आप अन्य विकल्पों के बारे में बात करने के लिए 
FAR स्टाफ से मीटिंग की मांग कर सकते है।

परिवार मूल्यांकन प्रतिक्रिया 
(FAR) कैसे काम करती है?

आप को पता होता है कि आपकी तथा आपके परिवार 
की जरूरतें क्या हैं।
आपका FAR केस  वर्कर  आपके साथ मिलकर यह 
काम करेगा:
•• यह निर्धारित करना कि आप अपने घर में अपने 
बच्चे की सुरक्षा बेहतर कैसे बना सकते हैं।

•• आपके परिवार की मूल आवश्यकताओ ंको 
पूरा करना।

•• सभी आय ुसमहूों तथा चरणों में स्थित आपके 
बच्चों का पालन-पोषण करने की आपकी योग्यता 
को और आगे बढ़ाना।

•• आपके समदुाय के साथ आपके संबंध को अधिक 
मजबतू बनाना।

•• रहने की जगह, काम तथा इन जसैे अन्य मदु्दों 
के  हल के लिए समदुाय में साधनों और सलाहकारों 
को ढंूढना जो आपके लिए और आपके परिवार 
के लि ए तनाव पैदा कर रहे हैं।

इकट ठ्े मिलकर हम आपके 
आत्मविश्वास तथा कुशलता 
के निर्माण  के लिए काम 
करेंगे ताकि आपके 
बच्चे सुरक्षित रहें।

परिवार मलू्यांकन प्रतिक्रिया (FAR) 
मेरी सहायता कैसे कर सकती है?

वाशिंगटन स्टेट बाल सुरक्षा सेवाओ ंके लिए 
FAR बाल दरु्व्यवहार एवं उपेक्षा की कुछ रिपोर्टों 
पर प्रतिक्रिया करने का एक अन्य तरीका है। FAR 
से पहले, बाल दरु्व्यवहार एवं उपेक्षा की रिपोर्टों पर 
CPS ही अपनी जांच द्वारा प्रतिक्रिया दिखाती थी।

FAR निम्न उद्देश्यों से परिवारों के साथ मिलकर 
काम करती है:
•• बाल दरु्व्यवहार एवं उपेक्षा के लिए माता-पिता 
को जिम्मेदार न पाने पर, संकट की स्थिति 
में उनकी सहायता करना।

•• उनके समदुायों के साथ जडु़ने में उनकी 
सहायता करना।

जांचकर्ता एवं FAR केस  वर्कर  दोनों:
•• बच्चों को सुरक्षित रखने के लिए परिवारों 
के स ाथ मिलकर काम करते हैं।

•• परिवारों की जरूरतों का पता लगाते हैं
•• परिवार और समदुाय के सकारात्मक पक्षों और 
साधनों को और अधिक मजबतू बनाते हैं।

•• ऐसी सेवाओं का पता लगाते हैं जो उन तनावपरू्ण 
स्थितियों को शिथिल कर सकें  जिनमें बच्चों 
की जरूरतों पर ध्यान कें द्रित करना कठिन हो।

जांच-पड़तालें:
•• यह पता लगाती है कि बच्चे के साथ दरु्व्यवहार 
अथवा उसकी उपेक्षा हुई कि नहीं।

•• उन लोगों की पहचान करती हैं जो आरोपित 
दरु्व्यवहार अथवा उपेक्षा के लिए जिम्मेदार हैं।

•• यह निर्णय करती हैं कि बच्चे के साथ दरु्व्यवहार 
अथवा उपेक्षा हुई कि नहीं। इसे DSHS के रिकार्डों 
में रखा जाता है और भविष्य में बच्चों अथवा 
संवेदनशील वयस्कों के साथ काम करने के 
लिए होने वाली नियक्तियों पर इसका प्रभाव 
पड़ सकता है।

परिवार मूल्यांकन प्रतिक्रिया 
(FAR) क्या है?

चनुौतीपरू्ण स्थितियों 
में से निकलने 
में आपका केस  
वर्कर  आपकी 
सहायता करेगा।


